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01شركة استعادة لتحصيل الديون

منشأة  وهي  والمالي  المصرفي  القطاع  في  متكاملة  خبرات  بعدة  الديون  لتحصيل  استعادة  شركة  تأسست 
سعودية منذ أعوام ونعمل بكفاءة وموثوقية في مجال تحصيل الديون بمختلف أنواعها المستحقة ، مجال نطاق 
الشراكة  بوابة  أن  كما  ودولية؛  إقليمية  شراكات  لدينا  حيث  وخارجها  السعودية  العربية  المملكة  داخل  عملنا 
والميدانية  والقانونية  الهاتفية  الممارسات  أفضل  نطبق  كما  ونجاحنا  استمرارنا  سبيل  عملائنا  مع  الإستراتيجية 

باعلى معايير الجودة.



02شركة استعادة لتحصيل الديون

إنَّ توجهنا المركزي يضع العملاء في مقدمة اهتمامنا؛ فنقوم بتلبية إحتياجات عملائنا مطبقين أعلى مســتويات 
الشفافية والنزاهة، بتواضع منهجي وبإبتكار إبداعي يعزز جدارتنا في رسم مستقبل أفضل.

إنَّ سلوك شركتنا هو ما يميزها عن غيرها، حيث نتفانى بقيمنا بهدف تأسيس شراكة دائمة وراســـخة مع عملائنا.

نعمل على توفير أفضل الممارسات وتحقيق الأهداف السريعة والمبهرة من خلال استخدام وسائل تقنية مواكبة
وموظفين أكفاء ونتائج متوافقة مع خططنا وآدائنا مع الإلتزام المطلق بتطبيق أعلى مستويات الجودة الشاملة.

نسعي في أن تكون شركة استعادة ذات شهرة واسعة النطاق ومعترف بها محليا ودوليا.

قيمنــا

هـدفنـا

رسـالتنا

رؤيـــتنا
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ننفذ مجموعة من المهام حتى نصل إلى هدفنا التحصيلي.
شركة استعادة تُعتبر جوهر التحصيل :

- القدرة على إقناع المدين على السداد.
- الإبقاء على العلاقة التشاركیة والتعاقدية مع العملاء.

عناصر نجاحنا

لدى فريقنا خبرات طويلة ومهارات مكتسبة في إسترداد الديون من الأفراد والمنشــآت بإحترافيــة عالية.

لدى قسم خدمات الدعم معرفة عميقة في كيفية الوصول إلى المدين عبر البحث والتحري بطرق فريدة. وقد أثبتت نتائجها المبهرة.

يضم فريقنا المالي خبراء في إعداد دراسات ائتمانية فعّالة لحالة المدين، بما يضمن إغلاق المطالبات وتحقيق سرعة في سداد الدين.

فريق العمل

مصادرنا في جلب المعلومات

ملائمة مالية - (تمويل وإعادة جدولة ومساندة)

لدى قسم القانونية محامين متخصصين في تقديم خدمات غير مسبوقة وفقاً لعلاقاتهم المتينة مع جهات ذات الإختصاص. 

دراية قانونية وعلاقات متميزة



04شركة استعادة لتحصيل الديون

خبـــراتنــــا

لدينا كوادر بشرية ذات خبرات طويلة في 

خبراتهم  تمتد  البنكي  التحصيل  مجال 

لأكثر من 10 سنوات.

القطاع البنكي

لدينا كوادر بشرية ذات خبرات في مجال 

تحصيل مطالبات شركات الإتصالات تمتد 

خبراتهم لأكثر من 5 سنوات.

قطاع الاتصالات

لدينا كوادر بشرية ذات خبرات طويلة في 

خبراتهم  تمتد  التأميني  التحصيل  مجال 

لأكثر من 7 سنوات.

القطاع التأميني

لدينا كوادر بشرية ذات خبرات في مجال 

تمتد  السيارات  تأجير  مطالبات  تحصيل 

خبراتهم لأكثر من 5 سنوات.

قطاع التأجير
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لماذا شركة استعادة لتحصيل الديون

نضمن تقديم خدمة بجودة عالية واحترافية متفانية. الخدمات المقدمة 01

نضمن اختـيار فريق عمل مميز وقادر على التحصـــيل. الكــادر الوظيفي 02

نضمن وقت وجهد العميل بحيث يتم التركيز على النشاط التجاري الوقـــت والجهـد 03

نضمن تحقيق معايير الأداء والنتائج المطلوبة النتائــــج والأداء 04

نعتمد تطبيق مناهج إدارة الجودة الشاملة



06شركة استعادة لتحصيل الديون

تعتمد شركة استعادة لتحصيل الديون على فريق عمل ذو خبره عالية وعلى دراية ومعرفة
قانونيـــة وعملية في مجــال تحصيل الديون ، تهدف شركـتنا على تأسـيس شراكة دائمة

وراسخة مع عملائها .

ماذا يميزنا في خدمات تحصيل الديون
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برنامج التحصيل

3- تنظيـــم الأمــــور الفنيــــة التحصيــــلية لكــــي يتم التمكن من الوصول إلى الأهـداف المنشـــودة.

1- برنامج يعمل على تنظيم المدخلات والمخرجات وسهولة الوصول لقاعدة البيانات على وجه السرعة.

2- تقارير واضحة وقياس فعال لنتائج الأعمال الدورية.

شركة استعادة لتحصيل الديون
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إجــراءات عملـية التحصيــل

اســـتلام المحفظـــة والمطالبــــات

فرز المنتجات وتحديث بيانات التواصل

توزيـــع المحفظـــة على المحصلــين

التواصل مع المدين ودراسة الـــحالة

بناء علاقة مع العميل وتقديم حلول للسداد

المتابعـــة المســـتمرة حتى بدء الســــداد

إتمــــام الســــداد وتحــــديث الحـــالـــــة

إصدار المخالصة وإنهـاء إجــراءات العميـــل
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موقعنــــــــا

الرياض

القصيمجــــدة

حائل

تحصيلنا على جميـــع مــــدن المملكة العربية السعودية كما
لدينا شراكات استراتيجية مع شركائنا في كافة الدول العربية



عمــــلائنـــا

10شركة استعادة لتحصيل الديون



11شركة استعادة لتحصيل الديون

للانضمام إلى فريقنا:
يرجى تعبئة نموذج التوظيف من خلال الرابط التالي، حيث تم تخصيصه لتسهيل عملية التقديم ومشاركة السيرة 

الذاتية:

http://www.estadah.com/contactus



estadah@armgroup-sa.com
www.estadah.com
+966 53 332 7199


